AF1 Support und AFl KundenCenter
SOLUTIONS betreuen | unterstitzen | prifen




lhre Sicherheit | Unser Expertenteam
Wir sind fir Sie da

AF1 Support | AFl KundenCenter

Montag-Freitag: 08:00 bis 18:00 Uhr
Telefon +48 71126892 - 222

support@afi-solutions.com
kundencenter@afi-solutions.com




AF| CustomerCare kann deutlich mehr als nur Standard

Sie benétigen erweiterte Supportzeiten oder eine 24-Stunden-Erreichbarkeit?
Spezielle, vordefinierte Reaktions- und Losungszeiten?

Wir passen uns individuell Ihren BedUrfnissen an:
Neben unserem UpdateService, der Sie bei Neuerungen lhrer AFI Losung berat und unterstutzend begleitet,
prufen wir mit HealthCheck einmalig Ihre AFI Losung auf Herz und Nieren.

For eine regelmafige Uberwachung lhres Systems bieten wir mit dem pro-aktiven Monitoring ein zuverlassiges
Rundum-sorglos-Paket. Pflegen und Gberwachen Sie Ihr System eigenstandig? Mit Powerlnstruction - unserer
intensiven Schnelleinweisung - erhalten Sie tiefe Einblicke in die Prozess- und Installationsstrukturen |hrer AFl
Losung.

lhre Sicherheit im produktiven Betrieb ist uns wichtig.
Wir sind fur Sie da - lhr AFI CustomerCare Team

Weitere Informationen zum AF| Support und AFl KundenCenter erhalten Sie auf www.afi-solutions.com/services
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